RESPOSTAS COMENTADAS
Prova BB-MT 2007

COMENTARIOS — CONHECIMENTOS BASICOS

Professores Pacifico, Sérgio, Valdir, Suzuki e Guerra

01 Errado |Nas questbes que envolvem interpretacéo de textos, faca sempre suas leituras: a primeira para
captar a idéia central do texto (sem se importar com detalhes), e a segunda para aprofundamento, a
partir das informacdes bésicas coletadas inicialmente. No texto apresentado, a resposta esta no
inicio no segundo paragrafo: “E apressado asseverar que essa expansio do segmento (bancos
médios) possa gerar maior concorréncia no setor”.

02 Errado |Como localizar assuntos no texto: Se o comando da questéo pede a idéia principal ou tema, nor-
malmente deve situar-se no primeiro paragrafo (introducéo) ou no ultimo (concluséo). Se o comando
busca argumentacdo — como € o caso desta questdo —, vocé certamente a localizara nos paragrafos
intermediarios (desenvolvimento). De fato, o texto informa que “O principal motivo da fraca acelera-
¢do da concorréncia do sistema bancério € a permanéncia dos altos spreads”.

03 Certo A fungéo dos pronomes €, em regra geral, conectar-se a termos ja mencionados: elas = essas insti-
tuicoes.
04 Certo Para o caso em questéo, tanto faz o sinal de dois-pontos apontando para a sequiéncia dos fatos,

como o sinal de ponto final, reiniciando-se uma nova frase. Cuidado: Nem sempre podemos dizer
que sera possivel substituicdo de um sinal por outro!

05 Certo O verbo no presente do modo subjuntivo (que eu possa, que tu possas, que ele possa...) indica
incerteza, possibilidade, informagao hipotética; enquanto que sua forma no indicativo (eu posso, tu
podes, ele pode...) indica certeza da acéo verbal.

06 Certo Sim. No texto s6 néo foi usada a conjuncgédo “portanto” (ou outra equivalente: por conseguinte, em
conseqiiéncia...) pelo fato de j& estar muito bem subentendida na forma como foi redigido o periodo.

07 Certo De fato, a virgula que é comum ser usada para iniciar um aposto (explicacdo de um termo) pode,
nesse caso, ser trangulilamente substituida pelo sinal de dois-pontos, que também introduz uma
explicacao.

08 Errado |Deve-se entender que relagdo semantico-sintatica é a correspondéncia entre a forma da frase (sin-
taxe) e o seu significado (semantica). Para o caso apresentado, a palavra entretanto "ndo da liga”.
Poderia sim utilizar a expresséo “Com isso” antes de “o sistema”. Releia o trecho e sinta a diferencal!

09 Errado |Relembrando: a fungdo dos pronomes €, em geral, conectar-se a termos ja mencionados. Néo cabe
0 pronome “elas” como é sugerido, pois ndo ha ligagdo com termo antecedente feminino. Ficaria
melhor se fosse utilizado o pronome demonstrativo este: “Este sera um novo capitulo da histéria
bancaria do pais”.

10 Certo Este item n&o carece comentario.

11 Certo Como o enunciado das primeiras questdes do texto convoca o candidato a julgar a respeito do texto
e de “aspectos relacionados ao tema nele abordado”, pode-se dizer, com certeza, que o item esta
correto e que o Cespe/UnB néo esta fugindo no nivel de exigéncia do edital, o qual cobra do candi-
dato “habilidade e conhecimentos relativos a mais de uma area de conhecimento” (item 14.1.1 do
edital).

12 Certo Célculo: R$ 75 milhdes mais 39,2% (conforme o texto) € igual R$ 104,4 milhdes. Portanto é mais de
R$ 100 milhdes.

13 Certo Informacé&o: aumento de 26,2% de 2005 para 2006 (conforme o texto) e aumento de 39,2% de 2006
para 2007 (conforme propfe a questdo). Dai temos (capital+26,2%) + 39,2% = 75,67% de aumento
sobre o capital.

14 Errado | O espaco amostral n(E) € igual a 65 e o evento n(A)=21. Como o célculo da probabilidade P(A) é
n(A) dividido por n(E), entdo temos P(A) = 21/65, logo P(A) = 0,32 = 32%, que é INFERIOR a 33%.
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15

Errado

O item trata de oficio. Devemos lembrar que a redagao oficial exige do redator objetividade, exati-
dao, e sequiéncia cronoldgica dos fatos, utilizando-se de termos técnicos e férmulas peculiares con-
forme a finalidade e o destinatario da mensagem. Portanto, um oficio ndo poderia comecar com a
expressao “Nao foi por falta de aviso”, o que nao constitui erro nenhum para um texto jornalistico ou
informal.

16

Certo

N&o é preciso comentar.

17

Errado

A crase, no caso, ocorre para presenca da preposi¢do “a” (exigida pelo verbo levar: levaria a alguma
coisa) em fusdo com o artigo feminino “a” presente antes da palavra situacéo: ... a ndo liberacéo
integral dos recursos pedidos levaria a situacéo vivida agora no pais.

18

Errado

Na&o prejudica a correcdo gramatical do periodo (nem altera o seu sentido). Releia o trecho fazendo
a substituicdo proposta.

19

Errado

N&o surgiu inesperadamente. Muito pelo contrario. Ja de inicio o texto alerta que “néo foi por falta de
aviso”...

20

Errado

A partir deste item, o candidato é convocado para, a partir do texto, raciocinar sobre aspectos de
atualidade e conhecimentos gerais. Como se sabe, a base do governo manifestou-se contra a inten-
¢do de abrir a CPI do apagédo, e o judiciario ndo tomou partido contra o governo.

21

Certo

A CPI aberta recentemente para a apuragdo sobre os problemas no espaco aéreo do Brasil ird in-
vestigar e verificar a confiabilidade do Sistema adotado no Brasil.

22

Certo

O chamado esquema PC teria como beneficiarios integrantes do alto escaléo do governo e o proprio
presidente. Por tras do jeito Collor, montava-se um esquema de corrupg¢éo e trafico de influéncia que
veio a tona em seu terceiro ano de mandato. Em maio de 1992, Pedro Collor concedeu entrevista na
qual acusava o tesoureiro da campanha presidencial de seu irméo, o empresario Paulo César Fari-
as, de articular um esquema de corrupgao de trafico de influéncia, loteamento de cargos publicos e
cobrancga de propina dentro do governo.

23

Certo

A cada R$ 1,00 desconta-se 20%, ou seja R$ 0,80 com mais o desconto de 15% (que equivale a R$
0,12), teremos 0,20 + 0,12 = R$ 0,32 de desconto e R$ 0,68 por ano de investimento, sendo X em
2003, 0,68X em 2004, 0,68.X* em 2005 e 0,68X> em 2006 . . .

24

Certo

K_

=———— >K(@2-log 68)=1>2k-K.log 68=1>-Klog 68=-2k+1
2—Iog 1068 10 10 10

> (log 1068)k: 2K-1>10%"1=68%> comK =0, teremos 10 2°"* =10 * = 10%

25

Certo

Corretissimo, em razao da regéncia do verbo escapar: ndo se sabe como escapar da crise.

26

Certo

De fato, os travessdes séo grandes substitutos das virgulas quando a intengao do autor é dar desta-
gue a determinada expressao ou trecho do texto.

27

Errado

O verbo esta acentuado por se encontrar no plural (tém), porém o plural ocorre em razdo do sujeito
“os chefes”.

28

Certo

E correto conforme o comentario & questio 4 da prova.

29

Certo

No atual processo de Globalizag&o, a competitividade, a busca por novos mercados e a formacao
dos blocos econdmicos regionais séo caracteristicas também da politica neoliberal que tomou conta
do globo apés o periodo da Guerra Fria.

30

Errado

Os mercados ndo estavam aliados durante o conflito, a Alemanha e a Itdlia ambas as nac¢des euro-
péias encontravam-se juntamente com o Japao do outro lado da guerra. E essa mesma guerra ocor-
reu, sobretudo pela disputa acirrada entre os Estados pela hegemonia e monopdlio do comércio em
areas da Europa e das colbnias européias em outros continentes.
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31 Errado |Justamente o contrario, a maioria das na¢6es do antigo bloco oriental ja faz parte desse bloco regio-
nal. A Turquia ainda néo foi aceita, os fatores para a ndo aceitagdo permeiam a instabilidade politica
do pais e o fundamentalismo xiita que pratica atos terroristas e que também atua naquele pais.

32 Certo O Tratado de Buenos Aires, firmado por Sarney e Alfonsin, gestou o Mercosul que foi concebido por
Collor, Menem e os demais presidentes dos vizinhos Uruguai e Paraguai, através do tratado de
Assuncao assinado em 1991.

33 Errado |Hasimressalvas e protestos do Mercosul em relagéo aos subsidios e protecionismo agricola prati-
cados pela Uniéo Européia.

34 Errado |1Euro-> 239,64 tolares, 1 Euro - R$ 3,00 (reais) / 3 reais > 239,64 tolares, ou seja 239,64 : 3 =
79,88 tolares.

35 Errado | 11 Alfa/Euros = 239,64tolares x 6 = 239,64x6 : 11 = 130.74 ALFA/EUROS

36 Errado |Como aumentando o valor do financiamento teremos uma reducéo do valor financiavel a inclinagéo
da reta é negativa.

37 Certo A funcéo definida por varias sentencas esta correta pois obedece rigorosamente os critérios estabe-
lecidos pela tabela. Basta atribuir alguns valores para X e encontrar o correspondente a f(X).

38 Certo R$ 100.000x80% -> 80.000 financiavel > M = C.(1 +i)” > M = 80.000.(1 + 10%/12) * > M = (1 +
10/1200)** &> M = 80.000.(121/120) ** > 80.000,00.1,105 = 88.400.

39 Errado |180.000x 0,75 =135.000 (financiavel) > M = C.(1 +i.t) > M = 135.000.(1 + 11%.2) > M = 164.700
pagavel em 2 anos. Descontando 1 semestre. > N=A.(1 +i.t) > 164.700 = A.(1 + 11%aa.1
sem/2) > 164.700 = A.1,16 > A =141.982,75

40 Certo 6 A=2BeA08+B.0,7=406.000 > A=B/3->0,8B +0,7B =406.000 > B=420.000e A =
140.000, LOGO 420.000 + 140.000 = 560.000

41 Errado |Apos andlise dos recursos, o Cespe/UnB alterou a resposta de Certo para Errado.

De fato, se X é o valor, em reais, a ser aplicado nos seis meses, de forma que o Gltimo valor aplica-
do ndo receba nenhuma corregéo, entéo esse X é tal que X(1 + 5x3%) + X(1 + 4x3%) + X(1 +
3x%3%) + X(1 + 2x3%) + X(1 + 3%) + X > 60.000, isto &, 6,45 X > 60.000, o que da X > 9.302,32 >
8.000.

42 Errado ~2.800.000 2.800.000
O correto é = +120.000

X—3 X
43 Certo 5 ) ) -
F(xX) = AX“+Bx + C > f(X) =x" = 3x—70 > como f(x) = 0, temos X"—= 3x—-70=0, X v = 2— > Xv
a
=-(-3)/ 2.1 = 3/2.
44 Errado |f(x) =x*—3x—70 - como f(x) = 0, temos X~ 3x — 70 =0 e X = 10 ( participantes)
45 Certo R$ 2.800.000,00 : 10 = 280.000,00
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46

Certo

Estéa correto, para aumentar o tamanho da fonte da palavra “continente” que ja esta selecionada,

a v
basta colocar na caixa o valor 10, neste caso, matematicamente falando, um au-
mento de 8 para 10 representa 25%.

K7)
Se em seguida for clicado o botéo , 0 Word ird desfazer a ultima acéo realizada, que neste
caso foi aumentar o tamanho da fonte de 8 para 10, ou seja, desfazer a Ultima agdo é voltar de 10

para 8, matematicamente falando, uma reducéo de 10 para 8 equivale a uma reducéo de 20%.

47

Certo

<4

A ferramenta Pincel é utilizada para copiar a formatagdo de um contetido para outro, como
a palavra “continente” esta selecionada e ndo possui a formatagao negrito, ao clicar no botédo Pincel
e em seguida arrasta-lo sobre as palavras “Unido Européia” o Word ir4 copiar a formatacéo da pala-
vra “continente” que ndo tem negrito para as palavras “Unido Européia” removendo assim a forma-
tacdo de negrito.

48

Errado

pl

O botéo que aparece: liga ou desliga a exibicdo de caracteres ndo imprimiveis, ou seja, ndo
tem nada a ver com correcao ortografica e gramatical.

ABC

b d

O botao de correcao ortogréafica e gramatical € o que aparece a seguir.

49

Errado

Um clique duplo em uma palavra seleciona apenas a palavra, e ao clicar no botdo com o desenho

=
da Impressora na barra de ferramentas, por padréo, serd impresso uma cépia do documento
inteiro, e ndo apenas uma linha. Para imprimir apenas uma linha, o usuario devera selecionar esta

linha e em seguida clicar em Arquivo e depois em Imprimir, uma caixa sera aberta permitindo que se

escolha imprimir selecéo.

50

Certo

Ao digitar na célula B6 a formula “=B5*1,01” e pressionar enter, o usuario esta solicitando ao Excel
gue mostre em B6 (onde a formula foi digitada) o resultado da multiplicacdo do contetddo de B5 por
1,01 que ira acrescer 1 % ao valor de B5.

51

Certo

A sequéncia descreve as agOes para selecionar Al e B1 e aplicar negrito.

52

ANULADO (Conhecimentos Basicos de Informatica)

53

Certo

URL — Universal ou Uniform Resource Locator ou localizador de destino padréo, € o nome dado
a nomes amigaveis de sites da Internet, como o nome do site UOL que aparece.

HTTP — Hyper Text Transfer Protocol ou Protocolo de Transferéncia de Hipertexto € o protocolo
de servico para exibicao de paginas na Internet. Este servico também é conhecido como: www, w3 e
World Wide Web.

54

Errado

O botao com a figura que exibe o desenho de uma casinha, quando pressionado traz a pagina inicial
gue o usuario configurou, na figura que aparece, ndo € possivel identificar se http://www.uol.com.br
€ ou ndo a pagina inicial configurada. Portando a afirmacéo ser feita.

55

Errado

1000 bits por segundo seria menos que 1K, ja que 1K é =1024 em sistemas digitais (esta velocidade
€ ridiculamente pequena). Os servicos de banda larga oferecem velocidades de 256Kbps (Kilo bits
por segundo) para cima. Como o nome sugere banda larga oferece altas velocidades.

56

Certo

Quando se digita um novo enderego valido na barra de enderecos do Internet Explorer a outra pagi-
na sera exibida.

Curso Soélon
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57

Errado

Atualmente os proprios programas antivirus implementam atualizagGes automaticas diarias, portanto
3 meses é um tempo demasiadamente grande, esta demora tornaria o sistema vulneravel a conta-
minagao por virus.

As Ultimas vers@es do Windows implementam firewall’s para evitar a invasdo do computador.

58

Errado

Os disquetes de 3,5 mais comumente usados tém a capacidade de 1,44 MB (mega bytes), um ar-
quivo de 28 MB ndo pode ser gravado neste tipo de disquete.

Obs. O elaborador da questdo tenta provocar uma confusdo quando menciona que o arquivo foi
compactado no WinZip (que é um programa), jA que em um ZipDrive (que é um Hardware) com a
midia apropriada (ndo € comumente usada) este arquivo de 28 MB poderia ser gravado. A questédo
é perfeita, o elaborador apenas testa se quem esta respondendo sabe a diferenca entre WinZip e
ZipDrive.

59

Certo

E verdade, ha muito tempo & marca dos 40 Milhdes foi ultrapassada.

60

Errado

Computadores com 32Mb de memdria serviriam a poucas funcdes hoje em dia. Os computadores
atuais operam habitualmente com 512 Mb, e podem suportar quantidades de memoaria acima de 1
Gb (giga byte)

61

Certo

Temos um grupo de 12 nomes distintos que devem ser agrupados, dois a dois, de forma que esses
dois nomes sejam distintos. Perceba que um par difere de outro pela natureza de seus elementos,
mas NAO diferem pela ordem deles. Portanto, a quantidade de pares de nomes distintos é dada

120 _ 1211100
21101 2.1.10!

pela COMBINAGCAO SIMPLES: Cyp2=

62

Errado

Como cada agéncia deve receber 4 funcionérios distintos, sem importar a ordem, o primeiro passo é
calcular quantas sédo as combinagdes possiveis de 12 pessoas, agrupadas 4 a 4. Como temos 3
possiveis agéncias para colocar o 1° grupo de 4 pessoas, o numero total de possibilidades para o 1°
passo é dado por 3.C;24. Para cada uma dessas possibilidades, restardo 8 funcionarios e 2 agén-
cias, portanto, o nimero de possibilidades para o segundo passo é dado por 2.Cg4. Restam agora 4
funcionérios e 1 agéncia, entdo, nada a fazer. Usando o Principio fundamental da contagem, a res-

posta correta é: 3.C,, ,.2.C4, = 207900

63

Errado

Considerando que cada setor comporta um Unico funcionario, podemos notar que o exercicio trata
de agrupar 6 pessoas, 4 a 4. Mas como 0s setores sao distintos, a ordem em que consideramos 0s
aprovados, faz diferenga. Assim, o nimero méaximo de maneiras é dado por ARRANJO SIMPLES:

6! 6 6.5.4.3.2
Ao (6-4) 2 2!

64

Certo

O decorador produzira formas diferentes ao trocar (PERMUTAR) faixas de posi¢do. Mas, das 7
faixas, temos 3 amarelas indistinguiveis, 3 verdes ingistinguiveis el tlranca. Logo, o0 nimero
méximo de formas diferentes é dado por PERMUTACAO com REPETICOES:

| |
59 776543 0
33 3213

65

Certo

Para saber se o raciocinio esta correto devemos considerar as primeiras proposi¢fes corretas e
verificar se isso garante a veracidade da Ultima (conclusdo). Como Maria € alta, a proposigdo com-
posta “Antonio é bonito ou Maria é alta” € verdadeira. Assim, temos a hipétese da 12 proposicéao
verdadeira, o que faz a conclusao obrigatoriamente ser verdadeira, e portanto segue que “José sera
aprovado no concurso”, como queriamos demonstrar.

66

Errado

Considere a proposic¢éo: “Ela conseguiu um emprego” verdadeira (V). Tendo portanto, uma conclu-
sdo verdadeira, a 12 proposic¢ao é verdadeira independente do valor-verdade da hipdtese “Célia tem
um bom curriculo”. Sendo assim, NAO podemos afirmar se Célia tem ou ndo um bom curriculo,
como foi feito no exercicio.
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67 Errado

Podemos afirmar que as frases 3 e 4 séo proposi¢des, pois sdo sentengas declarativas que assu-
mem um UNICO valor-verdade. Néo podemos definir V nem F para a frase 1, o valor-verdade da

frase 2 depende de X e Y e a frase 5 é uma pergunta. Logo, as frases 1, 2 e 5 NAO séo proposi-

coes.

68 Errado

Como foi usado o quantificador universal “para qualquer”, se para algum x do conjunto, a proposi¢éo

“x? > x" falhar, ja podemos afirmar que a proposicao funcional é falsa. Temos que para x=§ , X2 > X

é falso, e, portanto, a afirmacéo feita esta errada.

69 Errado

Com o uso do quantificador existencial “existe”, basta que para pelo menos um elemento do conjun-
to, seja valida a afirmacgdo dada. Porém, verificamos que no conjunto dado, existem ndmeros divisi-
veis “por 2 OU por 3", mas NENHUM ¢é divisivel “por 2 E por 3". Assim, a afirmacéo feita esta errada.

70 Certo

Vamos verificar todas as 4 possibilidades. Levando em conta: fichas brancas (B) e fichas pretas (P),
temos as seguintes possibilidades: (B,B), (B,P), (P,B) e (P,P). Note que para as 3 primeiras possibi-
lidades, as frases ditas entram em CONTRADICAO com as cores das fichas propostas. Mas, a 42
possibilidade, (P,P), faz com que exista coeréncia entre o que foi dito pelas duas pessoas e as cores
propostas, sendo entéo, a Unica possibilidade vélida. Logo, a primeira pessoa esta mentindo e a
segunda esta dizendo a verdade, como queriamos demonstrar.

COMENTARIOS — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Professor Nelson Guerra

71 Errado

Como agente do governo federal, o Banco do Brasil (BB) é executor dos servigos de compensagdo
de cheques e outros papéis, por delegacéo do Banco Central. A forma eletrénica como foi instituido
0 SPB (Sistema de Pagamentos Brasileiro), pela Lei 10.214, ndo mudou isso.

72 Certo

Sim. O BB est4 intimamente ligado a politica de crédito rural do pais, para o qual utiliza recursos da
poupanca e de depdésitos a vista. Através das operacfes de EGF (Empréstimos do Governo Fede-
ral) proporciona condi¢Bes para a comercializagdo de produtos agricolas.

73 Certo

Entédo vamos aproveitar e concluir o assunto por inteiro: O BB atua como Agente Especial do Go-
verno. Ele é uma sociedade de economia mista cujo controle acionario € exercido pela Unido, tendo
como fungdes basicas ser: Agente Financeiro do Governo Federal, Banco Comercial e Banco de
Investimento e Desenvolvimento. Também executa os servicos de compensacéo de cheques e
outros papéis por delegacéo do Banco Central. Representa o0 Governo nos pagamentos e recebi-
mentos no exterior. A base legal é a Lei 4.595/64. E isso ai.

74 —

ANULADO

O BB e as demais instituicées autorizadas pelo BACEN a operar em cambio realizam compra e
venda de moeda estrangeira tanto no cambio manual (movimentagao fisica da moeda estrangeira
em espécie ou travellers checks — cheques de viagem) como no cambio sacado (movimentagao
através de débitos e créditos em contas bancarias), comprando normalmente de exportadores e
vendendo a importadores, conforme normas expedidas pelo Banco Central do Brasil.

75 Errado

O item somente esta errado por se referir, em sua parte final, a zelar pela INSOLVENCIA das institu-
icBes financeiras, sendo que o correto é zelar pela SOLVENCIA delas. Ndo tem sentido querer que
os bancos quebrem. Alids, nesta prova, o Cespe/UnB se utiliza muito do artificio de empregar uma
definicdo técnica completa e alterar apenas uma palavrinha, o que pode levar o candidato desatento
a erro na analise da questao.

76 —

ANULADO

77 Certo

A atividade é parte das atribuicbes da CVM na forma da Lei 6.385, de 07/12/1976. Na oportunidade,
convém lembrar que é funcédo das Bolsas de Valores auxiliarem a CVM na fiscalizagdo do mercado
de capitais.
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78 Certo

O CRSFN foi criado pelo Decreto no 91.152, de 15/03/85, como 6rgéo integrante do Ministério da
Fazenda, composto de oito conselheiros com a finalidade de julgar os recursos e interpostos, em
segunda e Ultima instancia, das decisfes relativas a aplicacdo de penalidades administrativas pelo
Banco Central do Brasil e pela Comissao de Valores Mobiliarios.

79 Errado

Veja a definicdo diretamente do site oficial da Andima (www.andima.com.br): O SELIC - Sistema
Especial de Liquidagdo e Custddia - é o depositario central dos titulos da divida publica federal
INTERNA. O Sistema também recebe os registros das negociagées no mercado secundario e pro-
move a respectiva liquidagao, contando, ademais, com modulos por meio dos quais sdo efetuados
os leildes de titulos pelo Tesouro Nacional ou pelo Banco Central. Quanto as negociacdes, o siste-
ma acata comandos de compras e vendas a vista ou a termo, definitivas ou compromissadas, ado-
tando os procedimentos necessarios as movimentagdes financeiras e de custddia envolvidas na
liquidacéo dessas operacdes, realizadas uma a uma e em tempo real - ou seja, utilizando o modelo
LBTR (liquidacao bruta em tempo real). Por intermédio do SELIC também é efetuada a liquidacéo
das operacdes de mercado aberto e de redesconto com titulos puablicos, decorrentes da condugdo
da politica monetaria.

80 Errado

As reunides ordinarias do COPOM séo realizadas em duas sessfes: a primeira, as tercas-feiras,
reservada as apresentagfes técnicas de conjuntura; e a segunda, as quartas-feiras, para deci-
sBes das diretrizes de politica monetaria. Nao é possivel dizer que as reunides do Comité ocorrem
a cada EXATAMENTE 45 dias. O comunicado BACEN 15.011 definiu as seguintes datas de reunido
para o ano de 2007: 23 e 24 JAN, 6 e 7 MAR, 17 e 18 ABR,5e 6 JUN, 17e 18 JUL, 4 e 5 SET, 16 e
17 OUT, 4 e 5 DEZ (sempre tercas e quartas-feiras).

81 Certo

A afirmacé&o esta totalmente correta. Vamos aproveitar para destacar o conceito de alguns termos:
DERIVATIVOS séo aqueles titulos cujo valor se deriva de outro ativo-objeto (ouro, petréleo,
madeira compensada, suco de laranja, soja, boi gordo, indice de bolsa e muitos outros). E
uma traduco livre e usual para a palavra inglesa derivatrives. Ja os TITULOS DE RENDA
FIXA sdo, como 0 nome indica, titulos que possuem valor determinado ou conhecido de
remuneracdo como o CDB, RDB e debéntures. Portanto, acdes ndo séao titulos de renda
fixa.

82 Errado

Podem participar da CETIP todas as categorias de instituicdes do mercado financeiro,
além de pessoas juridicas nédo financeiras, como seguradoras e fundos de pensao. Co-
nhega mais sobre a CETIP em seu site oficial: www.cetip.com.br.

83 Errado

O banco comercial é constituido sob a forma (e ndo sob o0 nome) de sociedade an6énima especiali-
zada basicamente em operag0es financeiras (e ndo comerciais) de curto e médio prazo. Novamente
o Cespe/Unb utilizou-se do artificio de trocar algumas palavras de um texto conceitual.

84 Errado

O capital social é fechado. O CMN, através da Resolucdo n° 2.193, de 31/08/95, autorizou
a constituicdo de bancos comerciais com participacdo exclusiva de cooperativas de crédi-
to, com atuacdo restrita a Unidade de Federacéo de sua Sede e seguindo as regras do
Acordo de Basiléia.

ANULADO

Mas vamos aproveitar e aumentar nosso conhecimento sobre os bancos de investimento
(BI): Eles atuam principalmente no mercado de capitais, realizando opera¢fes de aquisi-
¢cOes de agbes, intermediando negdcios com papéis de valores mobiliarios, administragédo
de fundos de investimento etc. Com isso, auxiliam no desenvolvimento das empresas
sociedades anénimas. Seu passivo é formado principalmente de recursos captados via
RDB e CDB.

86 Certo

Como a afirmacéo est4 correta, aproveitemos para o aprofundamento do conceito de ban-
co de desenvolvimento: Tem por objetivo proporcionar o suprimento adequado dos recursos
necessarios ao financiamento, a médio e a longo prazos, de programas e projetos que visem a pro-
mover o desenvolvimento econdmico e social do pais ou de determinadas regides. Sdo exemplos:
BNDES, BASA, BNB, BRDE.
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87

Certo

Esta questdo é assunto da disciplina de Atendimento. Como a afirmacao esta correta e ndo ha o que
se comentar, vamos aproveitar para nos aprofundar mais no assunto: H& dois tipos de telemarke-
ting: o ativo (servico feito no sentido empresa-cliente para prospeccao de negdcios ou novos clien-
tes) e o receptivo (feito no sentido cliente-empresa para atendimento das chamadas dos clientes).

88

Certo

Ok, ndo ha o que comentar.

89

Errado

O servico € INTANGIVEL (e néo tangivel). Ou seja, ndo se pode tocar. Mais uma vez o Cespe/Unb
utilizou-se do artificio de trocar uma Unica palavra de um texto conceitual para confundir o candidato
desatento.

90

Errado

Questdo sobre tarifacéo do servigco bancério: O banco deve fornecer gratuitamente o minimo de 10
folhas de cheque ao cliente por més. A gratuidade no fornecimento de cartdo magnético nédo é obri-
gatoria.

91

Certo

A conta investimento foi criada recentemente (ano de 2004) justamente para atender a essa neces-
sidade dos investidores.

92

Errado

Apés analise dos recursos, o Cespe/UnB alterou a resposta de Certo para Errado.

De fato, a assertiva, cujo contetdo esta previsto no item 4 (Produtos e servicos financeiros: deposi-
tos a vista) do edital de abertura do processo seletivo, esta de acordo com a Circular BACEN n.°
3.211/2004. Entretanto, o cliente pode eventualmente movimentar a conta por meio dos chamados
cheques avulsos (saques diretos no caixa), o que torna errada a assertiva.

93

Errado

Ha cobranga do CPMF — Contribuigdo Provisoria sobre Movimentagdo Financeira.

94

Certo

95

Certo

96

Certo

As afirmagdes s@o conceituais, ndo tendo o que comentar. Mas aproveitemos a oportunidade para
destacar as trés modalidades do crédito rural:

e Custeio agricola e pecuério: consiste na concessao de recursos para o ciclo opera-
cdo da producao agropecuaria, com prazo maximo de financiamento de 12 meses (a-
gricultura) ou 24 meses (pecuaria);

e Investimento agricola e pecuério: concessao de crédito para a realizagdo de inves-
timento fixo no setor, com prazo maximo de 6 anos para investimento semifixo (ma-
guinas e equipamentos) e 12 anos para investimento fixo (iméveis e benfeitorias);

e Comercializagdo agricola e pecuéria: consiste no financiamento do beneficiamento
e da industrializacdo dos produtos agropecuarios para comercializacdo em 180 dias
apos a liberacdo do financiamento e prazo de vencimento maximo de 2 anos.

97

Errado

A CPR néo é emitida pelo BB. Como o proprio nome sugere, a cédula de produto rural (CPR) &
emitida pelo proprio produtor rural ou cooperativa de produtores rurais devidamente cadastrada. A
CPR nasceu como uma solugéo para capitalizacdo do setor rural. E emitida para aquisicéo pelo
Banco do Brasil ou para concesséo de aval do BB para aquisi¢éo por terceiros, 0s quais passam a
ser credores do titulo.

98

Errado

Nao confundamos o SERVICO FINANCEIRO denominado cobranga e pagamento de titulos e car-
nés, com 0 PRODUTO FINANCEIRO conhecido como desconto de titulos. No caso apresentado, o
erro esté no final da afirmacéo, pois os bancos apenas prestam o servigo de efetuar a cobranga nédo
se tornando proprietérios do titulo.

99

Errado

Agora sim estamos falando sobre o desconto de titulos, que é um produto financeiro muito comum
na atividade bancaria, a partir do qual o lojista vende seus produtos a prazo e recebe seu valor a
vista do banco, mediante desconto dos titulos emitidos, normalmente duplicatas. E claro que o ban-
co cobra por isso. Como o desconto de titulos tem embutido o servigo de cobrancga de titulos, o
banco s6 contrata essa operacdo com clausula de direito de regresso, o que significa que se o sa-
cado da duplicada (o devedor) ndo pagar ao banco, o banco cobrara da empresa que lhe cedeu o
titulo (cobrara do cedente).
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100

Certo

Corretissimo. Vamos aproveitar e conceituar o vendor finance: Consiste na operagéo de financi-
amento de vendas baseado na cessédo de crédito; assim, a empresa vende seu produto a
prazo e recebe 0 pagamento & vista. Através dessa operacdo, a empresa vendedora
transfere seu crédito ao banco, e este financia o comprador, pagando o vendedor a vista.
Os bancos garantem a reducédo da burocracia dessa operacdo mediante o estabelecimen-
to de limite de crédito para a empresa vendedora, bem como a celebracdo de um contrato
que cobrira todas as operacdes a serem realizadas. E isso ai, sem tirar nem por.

101

Errado

Corrija a parte final da afirmacgé&o, pois 0o BNDES exige que todo financiamento que envol-
va exportacdes, seja apresentado contrato firmado com os importadores estrangeiros, por
razGes Obvias.

102

Errado

A questdo trata de operacdes especializadas e estruturadas pelos bancos para grandes
corporacgOes (Corporate Finance). O Leveraged Buyout (LBO) é um negdcio no qual um
grupo de investidores assume o controle de uma empresa utilizando empréstimos, e u-
sando a prépria empresa como garantia. O empréstimo € pago com o fluxo de caixa da
empresa ou com a venda de parte de seus ativos. Portanto, O LBO é o nome dado para
casos de aquisicao e ndo de cisédo de empresas.

103

Errado

Para os fundos de ac¢8es a cobran¢a do imposto de renda ocorre somente por ocasido do
resgate do investimento.

104

Errado

O commercial paper é um titulo de CURTO PRAZO emitido por uma sociedade andnima
para captar recursos, visando a investimento ou ao financiamento do capital de giro. Este
titulo possui caracteristicas que se assemelham as debéntures, tendo como principal dife-
renca um prazo de emissdo geralmente menor.

Lembrete: O commercial paper também é conhecido como Nota Promisséria Comercial.

105

Errado

As administradoras de cartGes de crédito ndo sdo autorizadas ou fiscalizadas pelo
BACEN. Séo instituicdes nao financeiras que realizam a intermediacéo entre os portado-
res de cartdes, os estabelecimentos afiliados, as operadoras e as instituicdes financeiras.

106

Certo

N&o ha o que se comentar.

107

Errado

E justamente o oposto. No mercado futuro ha o ajuste diario de preco.

108

Certo

Sim, por isso o detentor de uma opg¢do paga um prémio para poder, ao final do contrato, decidir se
quer ou ndo exercer sua opgdo de compra (ou de venda).

109

Errado

Nao existe atualizagdo por Convénio de Crédito Reciproco (CCR). CCR é um assunto vinculado a
operagOes de cambio. A informacgdo é sem pé e sem cabeca, nem da para discuti-la.

110

Errado

N&o ha qualquer garantia minima de remuneracéo.

111 —

ANULADO.

Nao entendi por que o item foi anulado. Eu o considero CERTO. O assunto é da disciplina de Aten-
dimento. A resposta esta no artigo 13 do Cédigo de Defesa do Consumidor Bancario (Resolucéo
CMN/BACEN 2.878, de 2001), a saber:

“ Na execucdo de servi¢os decorrentes de convénios, celebrados com outras entidades pelas
instituicdes financeiras, é vedada a discriminagdo entre clientes e ndo-clientes, com relacéo ao
horério e ao local de atendimento.”

112

Certo

A resposta esta no artigo 12 da Resolugdo mencionada no comentario anterior.
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113

Errado

A afirmacéo indica mobilidade reduzida apenas de forma permanentemente limitada. Mas o artigo
9° do mesmo Cadigo de Defesa do Consumidor Bancéario (CDCB) especifica que as instituicbes
financeiras devem estabelecer em suas dependéncia alternativas técnicas, fisicas ou especiais que
garantam “atendimento prioritario para pessoas portadoras de deficiéncia fisica ou com mobilidade
reduzida, temporéria ou definitiva, idosos, com idade igual ou superior a sessenta e cinco anos,
gestantes, lactantes e pessoas acompanhadas por crianca de colo.”

114

ANULADO.

N&o sei por que o item foi anulado. Ele simplesmente podia ser considerado ERRADO, pois no mes-
mo artigo, em seu item I-“b”, 0 CDCB define que as mencionadas pessoas podem ser atendidas
com senhas, desde que de forma exclusiva e prioritaria: “b) distribuicdo de senhas com numeragéo
adequada ao atendimento preferencial”.

115

Certo

A afirmacéao é copia fiel do caput do artigo 16 do mesmo normativo. Para o concurso, € importantis-
sima a leitura das normas citadas na disciplina e Atendimento do edital. Além disso, essas normas
sdo normalmente pequenas, leves e de facil compreenséo.

116

Certo

No Brasil o regime cambial € livre, o que significa que a taxa de cambio é regulada pela forca do
mercado de compra e venda de moedas estrangeiras. Se fosse regime de cambio fixo, o governo
gue determinaria a taxa de cambio no pais.

117

Errado

Embora ndo seja comum, a legislagdo do mercado de capitais admite acdes sem valor nominal.

118

Certo

A colocacéo de titulos no mercado, desde que publica, devera processar-se através da
intermediacéo (underwriting) de uma instituicdo financeira ou das demais entidades inte-
grante do sistema de distribui¢&o de titulos e valores mobiliarios. A traducéo livre do termo
inglés underwriting é “assinando abaixo”, o que indica que o titulo e a debénture, para
entrar no mercado, precisa ser subscrito (como se estive assinado abaixo) por instituicdes
autorizadas.

119

Errado

As Sociedades Andnimas (também conhecidas como Companhias) podem sim emitir debéntures no
exterior com a garantia citada.

Vamos aproveitar e conceituar debénture, cuja palavra vem do latim debere (=dever, divida). Quan-
do a S.A. coloca debéntures no mercado, ela busca empréstimos junto ao publico que as adquire,
tornando-se devedora. Por isso, ao comprar a¢des vocé se torna um sdcio (acionista) da Sociedade
Andénima. Mas ao comprar debéntures vocé se torna um credor da empresa.

120

Certo

Sim. N&o carece comentario.

121

Errado

Nao ha ambiente fisico para o mercado de cambio. Por definicao, ele é abstrato. Dessa maneira, o
banco através da agéncia X compra ddlares de um exportador, por exemplo, e 0os vende para um
importador, que esta na agéncia Y, efetuando registros contabeis que caracterizam essas opera-
¢oes. E logico que o banco compra por um valor menor (taxa de compra) e vende por um valor mai-
or (taxa de venda), cuja diferenca representa o seu lucro (spread).

122

Errado

Pode sim. Em anudncios na internet e na TV do Banco do Brasil sugere ao cliente dar de presente a
um amigo ou parente um OuroCAP, nome como € conhecido o titulo de capitalizacéo do BB.

123

Errado

As administradoras de cartdes de crédito sdo instituicdes néo financeiras que realizam
a intermediacéo entre os portadores de cartbes, os estabelecimentos afiliados, as opera-
doras e as institui¢@es financeiras. Portanto, as bandeiras (Visa, Mastercard, American
Express e todas as outras) ndo podem financiar.

124

Certo

Dentro do BB hé os dois casos: o plano aberto de previdéncia oferecido aos clientes (Brasilprev) e o
plano fechado dos funcionarios do Banco (Previ).

125

Errado

O conceito apresentado é chamado de cobertura, pois prémio é o valor pago pelo cliente (normal-
mente em parcelas mensais) para ter direito aos beneficios do seguro.

Em tempo: também h& um erro de grafia na informacéao, pois “ressarci-lo”, conforme esta na afirma-
tiva, ndo é acentuado graficamente!
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126 Errado

O repasse é de 100% (e ndo 90%). Vamos aproveitar e conceituar resumidamente:

e PGBL - Plano Gerador de Beneficios Livres - € uma alternativa de aplicacao financei-
ra direcionada para a aposentadoria das pessoas, funcionando como um fundo de in-
vestimento, aplicando os recursos recebidos no mercado financeiro e creditando todos
os rendimentos auferidos para os investidores.

e VGBL: Vida Gerador de Beneficio Livre. E um seguro de vida com possibilidade de
acumulacéo de recursos para o futuro, funcionando, portanto, como um plano de pre-
vidéncia.

Impossivel ter bom aproveitamento nos concursos elaborados pelo Cespe/UnB sem domi-

nar claramente cada termo técnico ou cada produto/servigo financeiro. Por isso, a apostila

do Curso Sélon (www.cursosolon.com.br) traz, ao final, um completo vocabulario de pala-
vras e expressdes bancéarias que constitui fonte rica de informacdes. Fiz a propaganda!

127 Certo

Ent&o falemos sobre outras informacdes de seguro a partir do conceito do Plano de Seguros: é um
contrato (apdlice) no qual um interessado (segurado) contribui com um valor (prémio) para
receber uma indenizag&o (cobertura) no caso da ocorréncia concreta do risco (sinistro).

128 Certo

O Cespe/UnB foi profundo desta vez. “Alea” é verbete de origem latina que significa sorte.
A sorte pode cair para qualquer um: ela é aleatoria.

129 Certo

N&o ha o que comentar. Mas h& o que se constatar: as provas do Cespe/UnB para o BB
2007, em Conhecimentos Especificos, trazem questionamentos normalmente a partir de
conceitos. Portanto, o candidato deve ser firme em seu propésito de fundamentar-se em
definicbes claras e objetivas para, depois, aprofundar-se em casa item do contetdo pro-
gramatico. Minha sugestao é que vocé divida seus estudos nessas duas etapas.

130 Errado

De novo a troca de uma palavra dentro de um conceito. A palavra correta é IMPREVISIVEL ao invés
de PREVISIVEL. Se o sinistro fosse um evento previsivel, 0 seguro nédo existiria, obviamente.

131 —

ANULADO

132 Errado

Atencao: desde 06 de setembro de 2006, o FGC passou a garantir o pagamento ao cliente
até o limite de R$ 60 mil (antes era de R$ 20 mil), a favor de cada pessoa, por instituicdo
financeira.

133 Errado

E muito mais comum a fianga bancaria ocorrer em operacdes de comércio exterior. Sao exemplos
as Bid Bonds, Performance Bonds e Refundment Bonds. As expressfes sdo esquisitas, mas de facil
compreensdo para quem se dedicar a conhecé-las.

134 Errado

O Cadigo Civil brasileiro prevé fianca parcial. O aval, pelo contrario, € uma garantia pessoal solida-
ria.

135 Certo

Beneficio de ordem existe apenas para fianca (que tem por base contrato) e ndo em aval (que tem
por base titulos de crédito).

136 Certo

Certissimo. Sdo muitas questdes conceituais na prova. Nem tem o que eu comentar.

137 Certo

Exato. Nao significa, no entanto, que o proprietario possa vender o imével. Mas a proibicao ndo
pode constar das clausulas contratuais (artigo 1475 do Cédigo Civil, de novo).

138 Errado

S&o negociadas as ac¢des apenas das sociedades andnimas de capital ABERTO, mas nao as de
capital FECHADO. Leia a questao 141.

139 Errado

Na BM&F negocia-se, também, commodities a vista.

140 Errado

E o inverso.

141 Certo

Isso complementa o que se diz na questao 138.
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142 — ANULADO

143 Errado |Para a afirmagéo ficar correta devemos trocar pagamento de I0F por pagamento de INSS.

144 Errado |Podem sim. Trata-se do leasing internacional, o qual tem regulamentac&o especifica no Brasil.

145 Certo Vamos aproveitar e dar um conceito mais amplo e didatico ao factoring: Nada mais é que a com-
pra de direitos creditdrios resultantes de vendas mercantis a prazo ou de prestagéo de
servigos. As operages de factoring ocorrem entre duas empresas, em que uma entrega a
outra um titulo de crédito, recebendo como contrapartida o valor constante do titulo, do
gual se deduz certa quantia, considerada como a remuneracédo pela transacao.

146 Certo Vamos “desinglesar” isso: lease € aluguel; back € volta, retorno. Se vocé é proprietario de um veicu-
lo, por exemplo, e necessita de dinheiro, uma boa maneira (e barata) de conseguir recursos finan-
ceiros é oferecer seu veiculo numa operacéo de leaseback. Nessa operacao, vocé passa temporari-
amente a propriedade do bem para a instituicdo financeira, mas fica com a posse direta (o0 uso do
veiculo) até a liquidagéo final da operacéo, quando vocé VOLTA a ter a propriedade total do bem.

147 Certo S&o quatro as espécies de operacBes de factoring: aquisicdo de duplicatas, maturity, over-
advanced e trustee. Procure informar-se sobre elas.

148 Certo Em outras palavras, ele é o coobrigado.

149 Certo Na&o é por possuir defeito provocado por uma das partes, que a letra de cambio sera nula em prejui-
zo de outras partes interessadas.

150 Errado |Segundo a Lei57.633, o sacador e 0 sacado podem sim ser a mesma pessoa.

E isso ai. Prof.Guerra
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